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AVIS
AUX HABITANTS

DE LA CITE DES AVANCBETS

Nous nous permettons de revenir sur Ie changement d'exploitant de l'antonne collective de la
Cite des Avanchets.

En preambule, noUE voulons vous indiquer que ni les proprietaires, ni la Gerance Centrale
Cogerim ne sont responsables des desagrements lies a la rupture des contrats Cablecom de
t616phonie et d'Internet ou avec «Naxoo ».

CahlecoIll savait depuis longtemps qu'elle ne pouvait plus diffuser ses programmes dans la
Cite et eIle u'a pris aucune disposition dans ce sens, ni infoIlDe ses abonn6s.

En effet, Ie contrat liant la Communaute des Avanchets a Cablecom a 6te r€:silit en bODlleet
due forme Ie 16 septembre 2008.

Malgre cela, et jusqu'au 21 decembre 2009, Cablecom a refuse a la Communaute des
Avanchets l'acces aux coffrets techniques, permettant une saine transition entre partenaires de
diffusion du reseau te16visuel.

La mise hors service du reseau par CablecoIll a 6t6 effectuee a la demiere minute et en
quelques heures, Ie 21 decembre 2009, ce qui a oblige la maison Telsat SA a travailler dans
I'urgence, soit d'installer en. 2 jours tOl.lSles raccordements des immeubles a la nouvelle
antenne, alors que ce travail €:taitplanifie sur plusieurs semaines.

En tous les cas, et a compter de la date preeitee, Ie reseau vertical et horizontal des immeubles
appartient exclusiyement ala Communaute des proprietaires d' Avanchets-Parc.
Cablecom n's., a ce jour, effectue aucune demande fonnelle, pour une pose de cablages qui
leur seraient destines.



En tous les cas et desormais, Ie contra.t passe avec la maison Telsat SA, prevoit la diffusion de
40 programmes or. celle-ci en a installe 46. De plus, avec un t616viseur equipe d'un tuner
TNT, il est possible de capter 63 programmes en clair et sans aboonement, ce qui constitue
une appreciable amelioration par rapport aI' ancienne exploitation du reseau. En outre, il VOllS

est possible avec un d6codeur et un abonnement personnel. Canal+ et Canalsat d'obtemr 13
programmes supplementaires. La liste de ceux-ci est jointe a la presente et seules les positions
n046 et n047 necessitent la conclusion d'un abonnement individuel. n n'est pas necessaire
d'installer une antenne parabolique supplementaire dans 'Votre logement, qui d'ailleurs n'est
pas autorisee.

Actuelleroent, les derniers reglages sont en voie d'etre termines; la maison Telsat SA ne
pourra done repondre avos demandes individuelles, que dans un second temps,

Le numero d'appel qui vous a 6t6 communique daus notre lettre du 19 decembre 2009, ne
conceme que les appels d'urgence. Pour Ie cas ou une panne surviendrait sur l'Ul:l.ou l'autre
des progra.:mmes de 8hOO a. 23hOO. Le bureau de la Gerance Centrale reste bien entendu a
votre entiere disposition 24h/24h pour toutes urgences.

Enfin, nous sommes sincerement deso16 des d6sagr6ments causes, malgre Ie fait qu'ils se sont
produits independamment de notre volonte; nous vous remercions infinirnent de votre
comprehension pendant cette peri ode transitoire et sommes convaincus que ce nouv.eau reseau
r6pond mieux avos desrrs.

Nous tenons aussi a remercier et a feliciter la Gerance Centrale Cogeritn pour son engagement
et la cen§!ite deployee pendant cette m\.ltation qui s'est deroulee avec un minimum
d'inconvenients pour les habitants. La diffusion des programmes 6tait assuree Iiplus de 60%
Ie 21 decembre 2009 au soir.

Nous vous souhaitons bonne reception de cet envoi et VOllS pr6sentons, Me"sdames, Messieurs,
nos meilleures salutations.
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Avanchet-Parc

Programmes. Television 2112 2009
PROGRAMMES TV EN CLAIR

b TSI1 112.25 S 02 46 BOUQET CANAL TNT 479.25 C22 .
2. SF1 119.25 803 avec abopoem.ent individuel
1. France 3 126.25 504 Cana1+
4. LBleu 133.25 505 Cana1+ Decale
a. FnmceS 140.25 506 Canal+ Family

Canal+C~a
6. Suisse ltaJienne2 154.25 S08 Ca:aal+ Sport
7. RTL9 161.25 809 ;.t Euronews 167.25 S 10, 47 CANALSAT TNT 5S9.25 C32 .
9. BBCPrime 175.25 COS NRJ
10. Cin~Polard 182.25 C06 I-TEtE
lL TVEintem 189.25 C07 mSTOIRE
12. TSR2 196.25 COS PARIS-PREMIBRE
11. TSR.l 203.25 C09· SPORT +
14. Fr8JJ,ee1 210.25 C 10 CINE FR!SSON
15. France 2 217.25 C 11' ClNE EMOTION
16. CNBC 22425 C 12 CINE PREMlE.R
12. Eurosport Fr. 231.25 S 11'
..ll. Cartoon 23825 812· 48 BOUQUET BALKANS 487.25 C23
19. ARTE 245.25 S 13· Sans abonnement
20. M6 252.25 S 14
21. TV5 259,25 815 E-.!GDS
~ RAIl 266.25 S 16*'" DUGATV
.ll... Escales 273.25 S 17· SVETPLUS
24. Canal + 280.25 S 18 ~* TVlSTN
~ MCM musique 287.25 S 19' ARTCHANEL
26. om 294.25 820 ' MKTVSAT
27; ZDF 303.25 821 BEST OF MACEDONIA
28. S~ 311.25 822. I{15 TV
29. ARD 319.25 523 KI5M{JSIC
~ RTPJntem 327.25 824 OTV VALANTJNo
a Animaux 335.25 525 JRTPLUS
J2:. Burosport all. 243.25 526
33. BFMTv 351.25 827 49 BOUQUET BlSPANIQUE 551.25 C 31 .
~ DirectS 359.25 828
~ TMC 367.25 529 ETB
lQ.. TCM 375.25 530 DEMAIN
37. Planete 38325 831 . CUBA TV
2.t. NTI 391.25 S32 RBDERECORD
~ ABI 399.25 533 ALJAZERERA INTE:BN.
~ RAI2 407.25 S 34 ** EXTREMADURA
41. RAt 3 415.25 S 35 ** CANAlU..<\S
~ RTL 423.25 536 TV GALICIA
& MTVall. 431.25 S 37
44_ Caua129 055.25 C03 :Radio: Bande FM loea!
45. lUX 439.25 838

<toll Programmes codes par inte.rm


